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• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa scolastica. Sportelli di Ascolto rivolti a insenanti, studenti, genitori; formazione ai 
docenti; lavori col gruppo classe. 

 

• Date (da – a) 
  

Luglio 2015 – Novembre 2020 

• Nome e indirizzo  Reverie Società Cooperativa Sociale O.N.L.U.S. con sede in Pavia, strada Belvedere 1 
c/o Comunità “Camelot”, Pavia, 
Comunità “A. Brega”, San Damiano al Colle, Pavia 
Alloggio per l'autonomia “Il Ponte” di Reverie, San Martino Siccomario (PV) 

 Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale O.N.L.U.S., Comunità Educativa per Minori 
• Tipo di impiego  Contratto a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile Area Minori, Vice Presidente, socia fondatrice e membro del Consiglio di 
Amministrazione della Cooperativa all'interno dell'acquisizione del ramo di azienda di C.R.M.   
da parte di Reverie  – livello E2 CCNL coop.sociali.  
Membro del Consiglio di Amministrazione: partecipazione al management, all'amministrazione e 
all'organizzazione della cooperativa; 
Gestione del personale: gestione della leadership, ricerca e selezione del personale, 
addestramento formazione e sviluppo del personale, gestione delle dinamiche di gruppo, 
valutazione del personale e gestione della comunicazione, supervisione e consulenza al ruolo di 
coordinamento; 
Gestione del contatto con gli enti committenti: colloqui di valutazione dei nuovi utenti tramite 
contatti con i Servizi Sociali Territoriali, con i Centri di Giustizia Minorile e con gli Istituti 
Penitenziari Minorili d'Italia, creazione e mantenimento di “reti” di lavoro. Collaborazione con il 
Tribunale per i Minorenni di Milano e con la Corte d'Appello-Sezione Minori di Milano. Verifiche 
in itinere dei progetti dell'utenza con gli Enti Committenti e rilevazione della customer 
satisfaction; 
Responsabile Area Minori: supporto al coordinamento, gestione delle riunioni di equipe, 
mantenimento della rete di lavoro e creazione nuove collaborazioni, contatti periodici con 
psicologi supervisori e collaboratori; 
Colloqui all'utenza, alle famiglie, ai lavoratori, sia in ingresso che in itinere. 

 
• Date (da – a) 

  
Maggio 2014 – Maggio 2015 

• Nome e indirizzo  CRM Cooperativa Sociale con sede in Milano, via Trenno 15 
c/o Comunità Camelot, Pavia   
Comunità “A.Brega”, San Damiano al Colle, Pavia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale a r.l., Comunità Educativa per minori 
• Tipo di impiego  Contratto a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Coordinatrice e Responsabile Area Minori – livello D3 CCNL coop. sociali. Coordinamento del 
lavoro in Comunità e del gruppo di equipe, organizzazione del lavoro (turni, orari, tavoli di 
lavoro), colloqui di selezione del personale, colloqui di valutazione dei nuovi utenti, contatti con i 
Servizi Sociali e con il Centro di Giustizia Minorile di Milano, riflessione e stesura dei progetti 
educativi, creazione e mantenimento di “reti” di lavoro. Supporto all'equipe educativa per il 
reinserimento nel tessuto sociale di minori del circuito penale e accompagnamento verso 
l’autonomia di minori stranieri non accompagnati (stesura di un CV, orientamento e ricerca attiva 
del lavoro, creazione e mantenimento di contatti sul territorio per tirocini formativi e/o borse 
lavoro, tutoraggio e supporto al lavoro). 
 

• Date (da – a)  Marzo 2009 – Aprile 2014 

• Nome e indirizzo  CRM Cooperativa Sociale con sede in Milano, via Trenno 15 
c/o Comunità “Camelot”, Pavia 
Comunità “A. Brega”, Pavia 
Alloggio per l’autonomia “Il Ponte”, Pavia  

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale, Comunità Educativa Minori  
• Tipo di impiego  Contratto a tempo indeterminato 



 

Pagina 3 - Curriculum vitae di 
RUSSO, Veronica 

 

  

  

 

• Principali mansioni e responsabilità  Coordinatrice – livello D3 CCNL coop. sociali. Coordinamento del lavoro in Comunità e del 
gruppo di equipe, organizzazione del lavoro (turni, orari, tavoli di lavoro), contatti con i Servizi 
Sociali e con il Centro di Giustizia Minorile di Milano, riflessione e stesura dei progetti educativi, 
mantenimento di “reti” di lavoro. Reinserimento nel tessuto sociale di minori del circuito penale e 
accompagnamento verso l’autonomia di minori stranieri non accompagnati (stesura di un CV, 
orientamento e ricerca attiva del lavoro, creazione e mantenimento di contatti sul territorio per 
tirocini formativi e/o borse lavoro, tutoraggio e supporto al lavoro) 
 

• Date (da – a)  Gennaio 2008 – Dicembre 2009 

• Luogo e indirizzo  Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Pavia, Viale Indipendenza 3, 27100 Pavia 
c/o Consultorio Familiare, 5, Viale Indipendenza, 27100 Pavia 

• Tipo di azienda o settore  ASL di Pavia – Spazio Giovani il Ventaglio 

• Tipo di impiego  Psicologa Specializzanda – Tirocinio Scuola di specializzazione – Tutor Dott.ssa Giuliana 
Bagnasco 

 

• Date (da – a)  Marzo 2007 – Febbraio 2009 

• Nome e indirizzo  Cooperativa Attiva con sede in Pavia 
c/o Comunità Camelot, Pavia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale, Comunità Educativa Minori 
• Tipo di impiego  Contratto a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatrice – 5° livello contratto CCNL coop. sociali. Lavoro educativo di equipe con adolescenti 
italiani e stranieri, progettazione e stesura dei PEI e delle relazioni educative, contatti con i 
Servizi Sociali e le famiglie. Reinserimento nel tessuto sociale di minori del circuito penale e 
accompagnamento verso l’autonomia di minori stranieri non accompagnati (stesura di un CV, 
orientamento e ricerca attiva del lavoro, creazione e mantenimento di contatti sul territorio per 
tirocini formativi e/o borse lavoro, tutoraggio e supporto al lavoro). 
 

• Date (da – a)  Settembre 2007 – Ottobre 2007 

• Nome e indirizzo  IAL Cisl Piemonte, Via Negri 2, 28100 Novara 

• Tipo di azienda o settore  Ente Formazione Professionale Cisl 
• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e responsabilità  Consulenza al gruppo di lavoro che si occupa del progetto educativo dello IAL: analisi dei 
bisogni, ridefinizione degli obiettivi, valorizzazione del lavoro di rete e delle risorse, elaborazione 
di questionari e restituzione. 

 
• Date (da – a)  Febbraio 2007 – Maggio 2007 

• Nome e indirizzo  Istituto di Istruzione Superiore “Angelo Omodeo”, Strada Pavese 4, 27036 Mortara (PV) 
• Tipo di azienda o settore  Istituto di istruzione superiore 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa conduttrice del gruppo classe per un progetto di alfabetizzazione emozionale. 
 

• Date (da – a)  Settembre 2006 –  Giugno 2007 

• Nome e indirizzo  Ente Scuola per l’ Edilizia ESEDIL, Viale Damiano Chiesa 25, 27100 Pavia  
• Tipo di azienda o settore  Ente Scuola Professionalizzante 

• Tipo di impiego  Collaborazione a Progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa con incarico di docenza delle ore di Personalizzazione, per la formazione del gruppo 
classe e l'analisi delle dinamiche relazionali, la prevenzione dei comportamenti a rischio, lavori 
di gruppo e giochi di socializzazione. 

 
• Date (da – a)  Marzo 2006 – Aprile 2007 

• Luogo e indirizzo  Azienda Ospedaliera della Provincia di Pavia, Viale Repubblica 88,   27058 Voghera (PV) 
c/o CPS, 95, Viale Gorizia, 27100 Pavia 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Ospedaliera - Centro Psico-Sociale 

• Tipo di impiego  Psicologa Tirocinante/Volontaria – Tirocinio Post-Lauream marzo/settembre-volontario 
ottobre/aprile – Tutor Dott.ssa Cosima Palumbo 

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione colloqui clinici, partecipazione riunioni d'equipe, somministrazione test di 
intelligenza. 
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• Date (da – a)  Maggio 2006 

• Nome e indirizzo  Università degli Studi di Pavia, C.so Strada Nuova 65, 27100 Pavia 

• Tipo di azienda o settore  Facoltà di Psicologia 

• Tipo di impiego  Collaborazione occasionale volontaria 

• Principali mansioni e responsabilità  Presentazione dei risultati della tesi di Laurea in un seminario sulla demotivazione scolastica 
adolescenziale per il Corso di Psicologia dell'Apprendimento tenuto dal Dott. Stefano Rossi 
 

• Date (da – a)  Luglio 2004 - Agosto 2004 

• Luogo e indirizzo  II.AA.RR. “F. Pertusati” e “G. Emiliani”, V.le Matteotti 63, 27100 Pavia 

• Tipo di azienda o settore  Istituzioni di assistenza e di cura alla persona (Residenza Assistenziale Casa di riposo per 
anziani; Residenza Assistenziale per disabili) 

• Tipo di impiego  Psicologa tirocinante – Tirocinio Universitario 

• Principali mansioni e responsabilità  Osservazione delle dinamiche psico-relazionali degli operatori, degli utenti e delle loro famiglie e 
applicazione di strumenti testistici a fini descrittivi. 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
• Date (da – a)  Gennaio 2007 – Febbraio 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto di Analisi dei Codici Affettivi “Minotauro”, Via Omboni 4, 20129 Milano (MI) 

• Principali materie / abilità   Psicologia dell'adolescente e del Giovane Adulto, Psicopatologia Generale, Teorie e Tecniche 
delle Psicoterapie, Psicologia delle dinamiche Familiari e di Coppia, Psicodiagnosi 

• Qualifica conseguita  Psicoterapeuta con specializzazione in Psicoterapia Psicoanalitica dell’Adolescente e del 
Giovane Adulto 

 
 

• Date (da – a)  Maggio 2007 – Luglio 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Esame di Stato per l'Iscrizione all'Albo Professionale per Psicologi  
c/o Università Degli Studi di Pavia, C.so Strada Nuova 65, 27100 Pavia 

• Principali materie / abilità  Competenze relative alla professione di Psicologo 

• Qualifica conseguita  Psicologa – Iscritta all'Albo A della Regione Lombardia in data  
13/09/2007 con numero 03/11138 
 

• Date (da – a)  Ottobre 2003 - Marzo 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Pavia, Facoltà di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea in Psicologia, 
Indirizzo Clinico-Dinamico 

• Principali materie / abilità   Psicologia Clinica, Psicologia Dinamica, Tecniche di Primo Colloquio, Psicologia 
dell’Adolescenza, Counseling dell’adolescenza, Psicologia dell’Educazione 

• Qualifica conseguita  Laurea Specialistica di II livello in Psicologia – Votazione 109/110  
Tesi sperimentale dal titolo “Il mal di scuola: le ragioni affettive dell'insuccesso scolastico”, 
Relatore Dott. Stefano Rossi. 

   
• Date (da – a)  Anno 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICA – Associazione Italiana per l’Informatica e il Calcolo Automatico 

• Principali materie / abilità  Uso del computer e gestione dei file Windows, Elaborazione di testi Word, Foglio elettronico 
Excel, Basi di dati Access, Strumenti di presentazione Power Point, Reti informatiche Internet 
Explorer e Outlook  

• Qualifica conseguita  ECDL European Computer Driving Licence 

   
 

• Date (da – a)  Ottobre 2000 - Dicembre 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Pavia, Facoltà di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea in Scienze e 
Tecniche Psicologiche – Indirizzo Sviluppo e Ciclo di vita 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Fondamenti di Psicologia Dinamica, Psicologia Sociale, Psicologia dei Disturbi di 
Apprendimento, Psicologia dello Sviluppo 
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• Qualifica conseguita  Diploma di Laurea di I livello in Scienze e Tecniche Psicologiche - 
  Votazione 97/110 

 
• Date (da – a)  Settembre 1995 - Luglio 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Magistrale con Maxisperimentazione Socio-Psico-Pedagogica “D.R.Saluzzo”, Via Faà di 
Bruno 85, 15100 Alessandria (AL) 

• Principali materie / abilità  Psicologia, Pedagogia, Filosofia, Sociologia, Italiano, Latino, Inglese 

• Qualifica conseguita  Diploma di Scuola secondaria di II grado: Maturità Magistrale con Maxisperimentazione Socio-
Psico-Pedagogica - Votazione 88/100 

   
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

. 
 

PRIMA LINGUA  ITALIANO 
 

ALTRE LINGUE  
  INGLESE 

• Capacità di lettura  buono 
• Capacità di scrittura  buono 

• Capacità di espressione orale  buono 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 
 

 Ottime capacità di lavoro di gruppo derivanti dall’esperienza acquisita lavorando in molteplici 
situazioni in cui è indispensabile la collaborazione di rete tra figure diverse. 
Ottime capacità di relazione, di ascolto e comunicazione derivanti dalle diverse esperienze 
lavorative e personali. 
Competenze relative alla leadership, alla lettura e alla gestione delle dinamiche di gruppo, 
sviluppate col lavoro di coordinamento e responsabilità. 
Buona capacità di adattamento, derivante dallo svolgere dei lavori con modalità orarie varie 
(turni, fine settimana). 
Propensione a entrare facilmente in relazione con persone di diversa nazionalità e cultura.  
Nell'agosto 2001 attività di volontariato presso una casa di accoglienza per bambine e ragazze 
orfane a Baia Mare, in Romania, e organizzazione di centri estivi per i ragazzi di strada a Shiget, 
in Romania. 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE  
 

 
 
 
 
 
 

 Ottime capacità organizzative, derivanti dal lavoro di coordinamento  e responsabilità.  
Ottima capacità di lavorare in situazioni di stress, legata soprattutto all’aspetto relazionale. 
Abilità di mediazione e di organizzazione di eventi, ludici culturali e ricreativi. 
Già negli anni universitari membro del Comitato delle Studentesse per attività di intermediazione 
tra le alunne del Collegio Universitario e il Rettorato, gestione dei fondi disponibili finanziati dalle 
Ex-Alunne, ricerca di fondi per finanziamento di attività ricreative e ludiche, organizzazione di 
Corsi, attività culturali, Cine-forum, Conferenze.  
Tali abilità si sono affinate grazie al lavoro complesso di coordinamento e successivamente nel 
CdA,  tramite la creazione di reti di lavoro, mantenimento dei contatti esistenti, partecipazioni a 
tavoli di lavoro, partecipazione a bandi per nuovi progetti sociali, gestione del fondo cassa. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

 

 Ottima conoscenza software: 
 Database: Microsoft Access 
 Internet Applicativi: Internet Explorer, Netscape 
 Presentazioni: powerPoint 
 Elaborazione documenti: Microsoft Word, Acrobat Reader, Excel 
 Posta elettronica: Outlook 
 Sistemi Operativi: Windows e Apple  

 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

 
 Pittura, Lettura espressiva, Canto, Recitazione, Scrittura creativa, cucina. Running a livello 

amatoriale.  
 

PATENTE   Patente di guida categoria B, automunita  
 

PAVIA,  SETTEMBRE 2021   Si certifica che i dati e le dichiarazioni presenti sul Curriculum corrispondono al vero. 
Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi della vigente normativa sulla privacy. 

Veronica Russo 

 


